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UNIT PERKHIDMATAN PELANGGAN & PENGURUSAN KOLEKSI
Bahagian Perpustakaan

BORANG PEMBATALAN / PENGURANGAN BAYARAN DENDA LEWAT PEMULANGAN BAHAN
PERPUSTAKAAN

NAMA PELAJAR / STAF

NO. PELAJAR / STAF

KOD KURSUS

PROGRAM

Sila Tandakan ( ¥ ) Sebab-sebab Pembatalan / Pengurangan Denda:
I:I Cuti Sakit / Bencana Alam (Sijil Sakit / Laporan Polis / Surat Akuan JKKK Disertakan)
Buku Telah Dipulangkan Tetapi Masih Berstatus Pinjaman
Buku Tidak Dipinjam Tetapi Ada Dalam Rekod Pinjaman
Masalah Teknikal (Sistem ‘Server Down’)

Polisi UPPPK: Tidak Dikenakan Denda

OO O

Lain-Lain (Sila Nyatakan):

UNTUK KEGUNAAN PEJABAT SAHAJA

D Diluluskan untuk Pembatalan - Jumlah Denda (RM):

I:I Diluluskan Untuk Pengurangan - Jumiah Denda (RM):

Tandatangan dan Cop

( ) Tarikh:

Nota: Kebenaran pembatalan / pengurangan denda disahkan oleh Timb. Ketua Pustakawan / Pustakawan
UPPPK sahaja

Puan Anuar bt Awang, Timbalan Ketua Pustakawan (09)8400181, Cik Selamah Md. Yunos, Pustakawan Ting. Kanan (Unit Pembangunan Bibliografik
& Pemerosesan Teknikal) (09)8400184, Cik Rahamah Abd. Ghafar, Pustakawan (Unit Pembangunan Bibliografik & Pemerosesan Teknikal)
(09)8400184, Encik Mohd Shahnizam Mat Zain, Pustakawan (Unit Perkhidmatan Pelanggan & Pengurusan Koleksi) (09)8400183, Encik Md. Kamil
Ibrahim, Pustakawan (Unit Perkhidmatan Maklumat) (09)8400182



